SIR

Annuleringsvoorwaarden SIR cursussen —en trainingen

1. Annuleren is uitsluitend mogelijk per e-mail aan secretariaat@sirstevenshof.nl.

De datum en het tijdstip van ontvangst van de afmelding bepalen welke kosten
verschuldigd zijn:

a. Bij annulering tot vier (4) weken voor aanvang worden annulerings- en
administratiekosten in rekening gebracht.

b. Bij annulering korter dan vier (4) weken voor aanvang zijn de volledige
kosten van de cursus of training verschuldigd.

Voor afzonderlijk geboekte uitvoeringen van een groepstraining gelden deze
voorwaarden per uitvoering.

2. Bij gedeeltelijke deelname of tussentijdse beéindiging vindt geen restitutie
plaats. Bij groepstrainingen leidt afwezigheid van individuele deelnemers niet tot
vermindering van het afgesproken groepstarief.

3. Bij verhindering kan een deelnemer een vervanger sturen, mits SIR hiervan
vooraf op de hoogte is gebracht en de vervanger naar het oordeel van SIR binnen
de doelgroep past. Hiervoor worden administratiekosten in rekening gebracht.

4. Verplaatsing van deelname naar een volgende cursus of van een geboekte
groepstraining naar een andere datum is uitsluitend mogelijk na instemming van
SIR. Hiervoor worden administratiekosten en eventuele meerkosten in rekening
gebracht.
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